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Poste Gérant TI et chef adjoint de l’information  
Pays – État/Province Canada – Québec  
Ville St-Eustache, QC 
Secteur d’affaires Technologies de l’information 
Entreprise Prevost/Nova Bus/Volvo Bus 
Type d’emploi/de 
mandat Régulier 

Description du poste Description sommaire : 
 
Le gérant TI et chef adjoint de l’information fournit la vision et le leadership 
technologique dans le cadre du développement et l’implantation d’initiatives de 
systèmes et de technologies de l’information (SI/TI) qui améliorent la rentabilité et 
le développement des affaires dans un marché compétitif en évolution constante.  
 
Ce poste de gestion relève directement du chef de l’information de Prévost et 
Nova Bus. En collaboration avec le chef de l’information, le gérant TI est 
responsable d’élaborer et d’axer la stratégie et la feuille de route SI/TI selon les 
stratégies globales de Volvo Bus et les plans d’affaires régionaux des unités de 
production et des centres de service et de pièces de Prévost et de Nova Bus, au 
Canada comme aux États-Unis. Le gérant participe également aux initiatives de 
Volvo Group Canada Inc. 
 
Le gérant est également responsable de la gestion en continu de l’éventail de 
services TI, y compris la gestion des contacts directs et les négociations avec 
Volvo IT et autres fournisseurs locaux pour ces services. Une autre aire de 
responsabilité importante est la gestion et l’application des politiques TI. 
 
 
Responsabilités :  
Participer à l’élaboration et à la gestion des stratégies SI/TI et des activités 
opérationnelles connexes pour Prévost et Nova Bus en coordination avec les 
stratégies et politiques de Volvo Bus IT. 
 
Agir à titre de contact principal et filtrer les demandes professionnelles en matière 
de TI pour Prévost et Nova Bus afin d’assurer une profitabilité maximale et la 
satisfaction continue de la clientèle. 
 
Planification des systèmes et technologies : s’assurer que les investissements en 
développement des systèmes et technologies s’alignent avec les processus 
centraux définis pour Prévost et Nova Bus. 
 
Entretien et développement d’applications : Diriger les comités d’établissement 
des priorités pour les nouveaux développements et les améliorations de 
systèmes.  
 
Infrastructure et architecture TI (p. ex. ordinateurs et réseaux) : Définir et assurer 
les niveaux de service requis en matière de systèmes, de services et de soutien 
pour les communautés Prévost et Nova Bus.  
 
Gérer et suivre les budgets TI de Prévost et de Nova Bus. Ceci comprend les 
approbations et le suivi des achats TI. 
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Représenter Nova Bus et Prévost dans le cadre du processus d’audit annuel de 
l’Office québécois de la langue française.  
 
Partenariats : Établir des relations stratégiques avec les fournisseurs et 
conseillers clés, à l’interne comme à l’externe. 

Transfert des technologies : Mettre au service de nos clients et fournisseurs des 
technologies qui facilitent les transactions professionnelles avec notre entreprise, 
tout en augmentant les revenus et la rentabilité. 

Formation : Fournir ou sous-traiter la prestation de formation pour l’ensemble des 
usagers TI pour assurer un usage productif des systèmes existants et des 
nouveautés. 

Sécurité : Créer et appliquer des politiques de gestion de sécurité informatique 
conformes aux politiques de sécurité AB Volvo et qui reflètent les requis de la 
règlementation locale.  

Gestion des risques et planification de la continuité : Gérer les risques 
informatiques au sein de Prévost et Nova Bus en créant et en maintenant un 
équilibre entre la sécurité, les investissements TI et l’utilisation, de façon à 
atteindre un niveau de risque connu et acceptable pour l’entreprise. 

Participer et, au besoin, diriger les séances de réingénierie des processus 
d’affaires pour déterminer et interpréter les requis professionnels des clients. 

  
Compétences clés  
 
Connaissances approfondies en technologies de l’information et des 
télécommunications, y compris les tendances actuelles et émergentes. 
 
Connaissances en planification stratégique et en gestion de systèmes et de 
projets.  
 
Capacité d’agir à titre de facilitateur entre les équipes et de diriger le processus 
de prise de décision dans un contexte collaboratif vers une conclusion ponctuelle.  
 
Capacité de négocier et d’évaluer des propositions et contrats complexes. 
 
Capacité de communiquer efficacement et de présenter devant public. 
 
Orientation marquée pour les affaires (expérience commerciale et industrielle 
étendue, gestion TI ou activités connexes un atout)  
 
Aptitude éprouvée pour l’application des avantages TI à la résolution de 
problèmes d’entreprise tout en assurant la gestion des coûts et des risques. 
 
Habileté à identifier et évaluer les nouveaux développements technologiques et 
leur juste utilité pour l’entreprise. 
 
Habileté à communiquer avec les clients internes non-techniques et de 
comprendre leurs besoins. 
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Capacité de concevoir, lancer et livrer plusieurs projets TI, dans les temps et le 
budget, selon les contraintes du budget global de l’entreprise. 
 
Habileté à bien travailler avec l’équipe de gestion actuelle chez Prévost et Nova 
Bus et la fonction globale de chef de l’information Volvo Bus, par une bonne 
écoute, par une grande capacité de consolidation d’équipe et par une éloquence 
dans la représentation de la vision TI. 
 
Capacité de travailler avec un encadrement quotidien minimal.  
 
Capacité de gérer une foule de tâches dans un environnement dynamique et en 
constante évolution. 
 
Exigences : 
 
Bilingue (français et anglais)  
 
Baccalauréat en TI ou administration des affaires et dix (10) années d’expérience 
pertinente donc cinq (5) années d’expérience en gestion. 
 
Ou  
 
Maitrise en TI ou un MBA et sept (7) années d’expérience pertinente donc trois 
(3) années d’expérience en gestion. 
 
Expérience en milieu manufacturier un atout. 
 
 
  
 

Volvo Group North America souscrit aux principes d’équité en matière d’emploi.  

 


